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Veilig werken
met de heftruck

Oorzaken, preventie en procedures

Het belang van
heftruckveiligheid op
de werkvloer

Het veilig gebruik van heftrucks op de werkvloer
is van vitaal belang voor zowel werknemers als
werkgevers. Heftruckongevallen kunnen ernstige
gevolgen hebben, variérend van letsel tot verlies
van levens en financiéle schade voor het bedrijf. In
deze whitepaper onderzoeken we de belangrijkste
oorzaken van bedrijffsongevallen met heftrucks en
hoe deze het beste kunnen worden voorkomen.
We beantwoorden ook cruciale vragen met
betrekking tot heftruckveiligheid en bieden inzicht

in de procedures in het geval van een ongeval.
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Hoe vaak komen
heftruckongevallen
op de werkvloer voor?

Helaas komen ongevallen met heftrucks, met
ongeveer 150 ernstige incidenten per jaar, te
vaak voor. Wat neerkomt op een alarmerend
tempo van eens in de 2,5 dagen. De belangrijkste
oorzaken zijn vaak te herleiden aan het
ontbreken van een aangepaste rijrichting en

het gebrek aan scheiding tussen voertuigen en
voetgangersverkeer. Deze ongelukken hebben
niet alleen fysieke en emotionele gevolgen

voor werknemers, maar ook financiéle gevolgen

voor bedrijven.
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Redenen achter heftruckongevallen

De redenen achter heftruckongevallen kunnen divers zijn,

maar enkele veelvoorkomende oorzaken zijn onder meer:

« Onvoldoende training en certificering van heftruckbestuurders

« Verlies van concentratie en aandacht, vergeten van een deel van de taak

« Onjuiste ladingen of overbelading van de heftruck en onstabiele ondergrond

+ Onvoldoende onderhoud van heftrucks

« Onveilige werkomgevingen, zoals smalle gangpaden of onvoldoende verlichting

« Onduidelijke communicatie tussen heftruckbestuurders en voetgangers op de werkvloer.

Preventie van heftruckongevallen
Effectieve preventie van heftruckongevallen vereist een combinatie
van training, bewustwording en naleving van veiligheidsvoorschriften.

Enkele belangrijke preventieve maatregelen zijn:

- Grondige training en certificering van heftruckbestuurders

« Vaste werk- en rusttijden (maximaal 12 uur per dag en
maximaal 60 uur per week werken en minstens 11 uur
aaneengesloten rusten)

+ Regelmatig onderhoud en inspectie van heftrucks

« Implementatie van duidelijke veiligheidsvoorschriften
op de werkvloer

« Gebruik van technologische hulpmiddelen,
zoals achteruitkijkcamera’s en waarschuwingssystemen

« Continue educatie en bewustwording over heftruck-

veiligheid voor alle werknemers.
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Procedure in geval van een
bedrijfsongeval met de heftruck

In het geval van een bedrijfsongeval met een heftruck is het
essentieel om snel en adequaat te handelen. De procedure kan
variéren, afhankelijk van de ernst van het ongeval en de interne

bedrijfsrichtlijnen, maar enkele algemene stappen zijn:

1. Verleen onmiddellijk Eerste Hulp aan eventuele
gewonden en roep medische hulp in indien nodig.

2. Isoleren van het ongevalsterrein en zorgen voor de
veiligheid van andere werknemers.

3. Meld het ongeval aan de relevante autoriteiten en
registreer alle relevante details.

4. Start een grondig onderzoek naar de oorzaak van het
ongeval en implementeer indien nodig corrigerende

maatregelen om herhaling te voorkomen.

Conclusie

Veilig werken met een heftruck is een gedeelde verantwoordelijkheid van werkgevers en
werknemers. Door de belangrijkste oorzaken van heftruckongevallen te begrijpen en passende
preventieve maatregelen te nemen, kunnen bedrijven een veiligere werkomgeving creéren
voor iedereen. Ervaar en ontdek hoe belangrijk het is om veilig te werken met een heftruck.

Onze veiligheidsexperts helpen je hier graag bij.

> Voor meer informatie en advies over heftruckveiligheid, neem contact op met ARBO centrum,

bel naar 088 123 0888 of mail ons naar info@arbocentrum.nl.

Disclaimer: De informatie in deze whitepaper dient alleen ter educatie en algemene richtlijnen.
Raadpleeg altijd de relevante wet- en regelgeving en professionele adviezen voor specifieke situaties.
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